Klima- und Energie-Modellregionen
heute aktiv, morgen autark

Ein Programm des Klima- und Energiefonds — managed by Kommunalkredit Public Consulting

KEM - Leitprojekt

Anleitung zur Verbreitung eines erfolg-
reichen KEM-Leitprojekts am Beispiel

Train the Trainers —E-Mobilitats-
ausbildung fur FahrlehrerInnen

Inhaltsverzeichnis

INNAIESVEIZEICNNIS ...ttt sttt et ne 1

BINIEITUNE ..t e e e et e e e e e bt e e e e e bee e e e e abeeeeeeabeeeeeeabeeeeeanseaeeeanseeeeeanbeeeeenrenas 1
I o ot Y £ 1= T=Y AT TSSO P OV UPRUPTUPPUPRRPRONt 1
2. LeitprojeKtbeSChIEIDUNG ....oooeieeeeee ettt et sbe e e bae e saree s 1
I T A 1Y Y=Y w0 [ = SRS 2
4. Innovation, Vorbildcharakter, Umsetzung in Klima- und Energie-Modellregionen........................ 2
L T Co]1=] v 0 A F= Td< o V=T o USSR 2
6.  Projektkosten UNd FINANZIEIUNG......ccuiii ittt et eette e e e e tae e e e eabe e e e e e abeeeeenaneeas 3
7. Rechtliche RahmenbedingUNEEN.........oii i e e 4
e T o ¢ oY 1=] =1 o] = T OO USRS 4
9.  Zeitlinie des Projektablaufs ..........ooooiiiii e e e 7
10. 8 (o118 (o] a1 1 o] | =TSSR 7
11. 8 Fo]F=8 £ ] o 11 USSR 7
12. Herausforderungen und Stolpersteine — Losungen und Erfahrungen........cccccoeecieieincieeecnnen, 8
13. Dissemination — Wirkung in der OffentlichKeit ..........ccovvveieveiiciieeceeeeeeeee e 8
14. ErZEIONIS /AUSDIICK ...ttt ettt e e tee et e et e eeaee e e teeeetaeeeteeensaeesbeeenes 9

AN ] o =T Y =TSSR 9

Separate Anhange (siehe ENADEIICNT) ....cccuiiiiiieiiie ettt e bae e v s 10



Klima- und Energie-Modellregionen
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Ein Programm des Klima- und Energiefonds — managed by Kommunalkredit Public Consulting

Einleitung

Sehr geehrte Damen und Herren!

Der Klima- und Energiefonds unterstiitzt mit dem Programm ,Klima- und Energie-Modellregionen”
Osterreichische Regionen auf dem Weg zur Energieautarkie. Mit den Leitprojekten, die erstmals 2013
ausgeschrieben wurden, sollen Projekte mit Vorbildwirkung unterstiitzt werden, mit dem Ziel, dass
diese Projekte im KEM-Netzwerk multipliziert werden.

Eine nachvollziehbare Anleitung zur Durchfiihrung eines erfolgreichen KEM-Leitprojektes ist die
Grundlage, um die erwiinschte Verbreitung in anderen Regionen zu ermoglichen. Dieses Dokument
ist eine ausfillbare Vorlage zur einheitlichen Erstellung dieser Anleitung. Diese Anleitung soll Inspira-
tion sein und Empfehlungen zur Durchfiihrung lhres Leitprojektes geben, die dann vom Anwender
auf die eigenen Gegebenheiten angepasst werden kann.

Bitte verwenden Sie diese Vorlage und ergidnzen Sie diese mit allfalligen Anhdngen. Die Anleitung zur
Durchfiihrung ist gemeinsam mit dem Endbericht, bevorzugt Gber die Onlineplattform zu lhrem Pro-
jekt, zu ibermitteln.

Hinweis: Der Datenumfang der ausgefillten Anleitung zur Durchfihrung (.pdf) und der weiteren
Anhéange soll pro Dokument 5 MB nicht Uberschreiten. Falls dies nicht moéglich ist, senden Sie even-
tuelle Anhédnge (z.B. Bilderdokumentation) als separate Emails, die jeweils im Betreff die Geschafts-
zahl lhres Leitprojekts beinhalten.

Grundsétze zur Veroéffentlichung

Die “Anleitung zur Durchfiihrung des Leitprojekts” und samtliche Anhange dienen zur Veroffentli-
chung und sollen den Innovationsgehalt und Vorbildcharakter des Projektes prasentieren und zur
Multiplikation, Adaption oder Variation inspirieren.

Sofern Bildmaterial Gbermittelt wird, missen die Bildrechte vorhanden sein und einer Veroffentli-
chung auf der Homepage der Klima- und Energie-Modellregionen
(www.klimaundenergiemodellregionen.at) bzw. des Klima- und Energiefonds explizit und uneinge-
schrankt zugestimmt werden.



http://www.klimaundenergiemodellregionen.at/
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Klima- und Energie-Modellregionen
Anleitung zur Durchfihrung des Leitprojekts

»1rain the Trainers — E-Mobilitatsausbildung fur FahrlehrerInnen®

1. Fact-Sheet

Organisation

Name durchfiihrende Institution Ostereichische Energieagentur - Austrian Energy
Agency (AEA)

Name teilnehmende Modellregion Energiekur Baden (Unterstitzungserklarung)

Namen Projektpartner Arbeitskreis Modern Driving (Mastertrainer Sprit-
sparen) - Werkvertrag
Fachverband Fahrschulen-(Zusatzfinanzierung)
Land Niederosterreich (Zusatzfinanzierung)EVN,
Gemeinde Werfenweng, Autohduser (Einbringung
von E-Fahrzeugen flr Pilotseminare)

Startdatum des Leitprojekts: 01.03.2017

Geplantes Fertigstellungsdatum: 28.02.2018 (verlangert bis 16.03.2018)

2. Leitprojektbeschreibung

In rd. 360 Fahrschulen Osterreichs werden jahrlich in etwa 90.000 Fahrschiilerinnen von ungefahr
2.200 Fahrlehrerinnen ausgebildet. Die Fahrschule ist damit eine wichtige Institution, um neue Mobi-
litatsthemen wie E-Mobilitat bei Jugendlichen zu verbreiten.

Zur Forderung der Elektromobilitat sollten die Fahrschiilerinnen in der Fahrschule Gber die Vorteile
von E-Fahrzeugen informiert und fiir die neue Technologie begeistert werden. Das ist allerdings nur
moglich, wenn die Fahrlehrerinnen Uber die Vorteile der Elektromobilitat genau Bescheid wissen und
im Idealfall auch mindestens ein Elektroauto im Fuhrpark der Fahrschule vorhanden ist.

Im Rahmen des Projekts wurde von der Osterreichischen Energieagentur in Kooperation mit dem
Arbeitskreis Modern Driving im Fachverband Fahrschulen daher eine eintdgige Schulung (Pilotsemi-
nar) entwickelt, die Fahrschulunternehmen und Fahrlehrerlnnen zum Thema Elektromobilitat sensi-
bilisiert, damit dieses Thema optimal in der Fahrschule unterrichtet werden kann, sowohl im theore-
tischen als auch idealerweise im praktischen Unterricht.

Auf einen breit angelegten vormittaglichen Theorieinput (Rahmenbedingungen, Technologie Fahr-
zeuge und Ladeinfrastruktur, E-Mobilitat im Fahrschulalltag) folgte ein nachmittéglicher Praxisteil im
E-Fahrzeug, in dessen Rahmen die Fahrlehrerinnen zahlreiche konkrete Aufgaben erledigen und do-
kumentieren mussten. In einer Nachmoderation wurden die Ergebnisse der Praxisaufgaben vergli-
chen, analysiert und lehrreiche Riickschliisse daraus gezogen.



Mit Projektabschluss im Marz 2018 haben an acht Schulungstagen an drei unterschiedlichen Standor-
ten (Baden, Werfenweng, St. Polten) insgesamt 137 Fahrschulbetreiberlnnen und Fahrlehrerinnen
die Schulung erfolgreich absolviert.

Zumal diese Anzahl an Teilnehmerlnnen zwar (iber den Projektvorgaben liegt (120 TN laut Juryaufla-
gen), das Potenzial an Teilnehmenden aber noch nicht ausgeschopft ist, da das Interesse an den Se-
minaren in der Zielgruppe Fahrschulbetreiberlnnen und Fahrlehrerinnen ungebrochen grof ist, wird
seitens Projektbetreiber, Fachverband der Fahrschulen sowie Klima- und Energiefonds intensiv liber
eine geeignete Form der Weiterflihrung beraten.

3. Zielsetzung

In Osterreichs Fahrschulen werden jéhrlich rund 90.000 Fahrschiilerinnen in der Fiihrerscheinkatego-
rie B (Pkw) ausgebildet. Die 6sterreichischen Fahrschulen stellen damit eine der wichtigsten Instituti-
onen da, wenn es darum geht, neue Mobilitatsthemen bei jungen Fahrerinnen und Fahrern zu streu-
en. Im Zusammenhang mit der Verbreitung der Elektromobilitat sollte es Ziel sein, die Fahrschiilerin-
nen in der Fahrschule zu den Vorteilen von E-Pkw zu informieren und fiir die neue Technologie zu
begeistern. Das ist allerdings nur moglich, wenn die Fahrlehrerinnen Uber die Vorteile der Elektro-
mobilitdt genau Bescheid wissen und im Idealfall auch mindestens ein Elektroauto im Fuhrpark der
Fahrschule vorhanden ist. Im Rahmen des Projekts wurde daher ein eintagiges Schulungsangebot fir
Fahrlehrerinnen zum Thema Elektromobilitdt in Kooperation mit den Expertlnnen des Osterreichi-
schen Fachverbands der Fahrschulen entwickelt werden. Ziel der Schulung ist es zu vermitteln, wie
das Thema Elektromobilitat kiinftig optimal in der Fahrschule unterrichtet werden kann.

4. Innovation, Vorbildcharakter, Umsetzung in Klima- und Energie-
Modellregionen

Das Projekt setzt an der Multiplikatorfunktion an, welche die Fahrschulen hinsichtlich der Verbrei-
tung der Elektromobilitat zweifelsohne einnehmen kdnnen. Dieser Ansatz ist unseres Wissens euro-
paweit einzigartig, da diese Schliisselrolle der Fahrschulen in anderen Landern noch nicht erkannt
oder aber noch nicht konkret ausgenutzt wird. Osterreich ist mit diesem Leitprojekt beziiglich der
Forcierung der Elektromobilitat in Fahrschulen und der Verknlipfung mit den Klima- und Energiemo-
dellregionen europaweit federfiihrend.

Aus den erarbeiteten Seminarinhalten kénnen auch ohne viel Adaptierungsbedarf Seminarangebote
fir KEMs (KEM-Managerinnen, e5-Vertreterlnnen, Verwaltungsangehorige, Stakeholder im Bereich
nachhaltige Mobilitat, etc.) generiert werden, die den Wissensbedarf im Bereich E-Mobilitdt abde-
cken kénnten (in Theorie und Praxis).

Eine Vorstellungsmoglichkeit bei den KEM-Vernetzungstreffen bzw. auf der KEM-Website ware dazu
sicherlich hilfreich und wird seitens der Projektbetreibenden hiermit ausdriicklich angeregt.

5. Projektmanagement

Die Osterreichische Energieagentur zeichnet fiir das Projektmanagement und die administrative Ab-
wicklung des Projekts verantwortlich. Dazu zahlen die Koordination der Projektpartnerinnen, die
Einberufung, Organisation und Moderation der Projektmeetings, die Offentlichkeitsarbeit zum Pro-
jekt, die Kommunikation mit der Forderabwicklungsstelle KPC, die Abstimmung von Projektinhalten
sowie die Erstellung des Zwischen- und Endberichts und die Abrechnung.



Projektpartner und Mitersteller des Seminarinhalts war der Arbeitskreis Modern Driving — EcoDriving
im Fachverband Fahrschulen. Der Arbeitskreis setzt sich aus den Mastertrainern Spritsparen zusam-
men und hat vor allem die technischen Theorieeinheiten sowie den Praxisteil des Seminars entwi-
ckelt.

Vorwiegend in der Anfangsphase intensiv eingebunden war auch die KEM Energiekur Baden (Unter-
stitzungserklarung) und hier besonders der Klima- und Energiereferent der Stadt Baden, DI Gerfried
Koch. Er fungierte fir die Seminare in Niederosterreich als zentraler ,Turoffner” u.a. zu lokalen Au-
tohausern, die dann auch das Gros der E-Fahrzeuge fiir die Seminare gestellt haben.

Auch die Gemeinde Werfenweng hat das Projekt willkommen geheiflen und Elektroautos aus der
gemeindeeigenen E-Carsharing-Flotte zur Verfligung gestellt. Schlussendlich hat auch die EVN das
Projekt bei den NO-Seminartagen mit je einem E-Auto unterstiitzt.

Die Wirtschaftskammer Osterreich (Fachverband Fahrschulen) hat als Zusatzfinancier des Projekts
die Seminare regelmaRig Uber den Fahrschulnewsletter beworben und auch die Projektvorstellung
bei der jahrlichen Fahrschultagung in Schladming (12. Oktober 2017) ermdéglicht (rd. 300 TN).

Auf Anfrage des Veranstalters der Fachtagung ,e-mobil in Niederdsterreich” (EcoPlus und Land Nie-
derosterreich, ebenfalls Zusatzfinancier) hat die Projektleitung das Projekt sowie die Ergebnisse bei
der Tagung ,,e-mobil in NO“ am 8. Mirz 2018 vorgestellt.

6. Projektkosten und Finanzierung

Train the Trainers-Emobilitatsausbildung fiir Fahrlehrerinnen Projektabrechnung

EUR
Einnahmen 1. Teilzahlung Klimafond 25.503,64
2. Teilzahlung Klimafond 25.503,64
Kofinanzierung WKO 9.090,00
Kofinanzierung NO 7.954,00
Teilnahmegebiihren Seminare 14.050,00
82.101,28 netto
Ausgaben Personal 42.214,37
Werkvertrag und Trainerhonorare 29.867,00
Zusatz Werkvertrag 4,950,00
Porto 232,00
Projektbezogene Mieten + Events 4.584,42
Fahrt- u. Reisespesen Projekte 588,59
Blromaterial 6,23
Werbungskosten/Inserate 472,00
Bewirtung 2.132,15

- 85.046,76 netto

Mit den Einnahmen aus den Seminaren (Teilnahmegebihren) wurden Tagunsgspauschelen, raum-
mieten, Catering, Personalkosten der Osterreichischen Energieagentur bzw. Mehrkosten seitens des
Werkvertragnehers (Arbeitskreis Modern Driving im Fachverband der Fahrschulen, z.B. fir techn.



Leistungen wie Fahrschulmaterial, Kl6tze, Stangen, Ladekarten, E-Fzg. seitens Arbeitskreis) abge-
deckt.

Wirtschaftlichkeit im langerfristigen Betrieb

Das Potenzial fiir weitere Schulungstage ist aus Sicht der Projektbetreiber eindeutig gegeben, das
Interesse seitens Fahrschullehrerinnen ist ungebrochen vorhanden. Die im Pilotprojekt erfolgte Ver-
schrankung mit einer KEM (Badener Energiekur) brachte eindeutig Vorteile hinsichtlich der Organisa-
tion der Seminare (Ansprechpartner, Seminarraumlichkeiten, Organisation der Autos, ...). Fliir weitere
Seminare fiir Fahrschulen bzw. Fahrlehrerinnen ist die Ansprache von KEMs hinsichtlich Unterstiit-
zung der Seminarorganisation sicherlich ein gangbarer Weg. Wenn KEMs E-Autos, Seminarrdume und
Catering stellen, konnten die Seminare auch zu einem fir die Zielgruppe akzeptablen und die Unkos-
ten deckenden Preis seitens der Projektbetreiber, also ohne weitere Férderung, angeboten werden.
Diese bedingt aber auch eine Mindestteilnehmerinnenanzahl. Neben KEMs kdmen dafir eventuell
auch Fahrschulen, deren Landesverbande und andere Interessierte in Frage.

Inhaltlich ist die Ubertragbarkeit der entwickelten Pilotseminare auf weitere KEMs in vollem Umfang
gegeben. Somit kdnnten in der Folge Weiterbildungen fiir Fahrlehrerinnen in zusatzlichen KEMs an-
geboten werden bzw. gemeinsame Weiterschulungstermine mehrerer KEMs gemeinsam organisiert
werden.

Aus den erarbeiteten Seminarinhalten kdnnen aber auch ohne viel Adaptierungsbedarf Seminaran-
gebote fiir ,Nicht-Fahrlehrerlnnen”, also z.B. KEMs (KEM-Managerinnen, e5-Vertreterinnen, Ver-
waltungsangehorige, Stakeholder im Bereich nachhaltige Mobilitét, etc.) generiert werden, die den
Wissensbedarf im Bereich E-Mobilitat abdecken konnten.

Eine Vorstellungsmoglichkeit bei den KEM-Vernetzungstreffen bzw. auf der KEM-Website ware dazu
sicherlich hilfreich und wird seitens der Projektbetreibenden hiermit ausdriicklich angeregt.
Entsprechende Seminarangebote samt Preiskalkulationen seitens der Projektbetreiber sind in Ausar-
beitung.

7. Rechtliche Rahmenbedingungen

8. Projektablauf

Projektvorbereitung und Ausarbeitung:

Ihren Ausgangspunkt hatte die Projektidee in der von der Osterreichischen Energieagentur betreuten
EcoDriving-Initiative im Klimaschutzprogramm im Bereich Verkehr klimaaktiv mobil. Von Anbeginn
war der Arbeitskreis Modern Driving sowie der Fachverband Fahrschulen in der WKO eingebunden.
Die Projektskizze wurde auch friihzeitig mit dem Programmverantwortlichen im Klima- und Energie-
fonds diskutiert.

Bereits im Vorfeld des Projekts wurde die Idee einer E-Mobilitatsschulung fur Fahrschulen von der
Osterreichischen Energieagentur im Rahmen der jahrlichen Fahrschultagung in Schladming ventiliert.
Dort wurde im Herbst 2016 auch eine Liste mit Fahrschulbetreibern erstellt, die an einer Umfrage zu
,E-Mobilitdt in Fahrschulen” bzw. Trainings fur Fahrlehrerlnnen zu E-Mobilitadt Interesse zeigten.

Umsetzung:

Die Osterreichische Energieagentur zeichnete fiir das Projektmanagement und die administrative
Abwicklung des Projekts verantwortlich. Projektpartner und Mitersteller des Seminarinhalts war der
Arbeitskreis Modern Driving — EcoDriving im Fachverband (FV) Fahrschulen. Der Arbeitskreis besteht



aus den Mastertrainern Spritsparen und hat vor allem die technischen Theorieeinheiten sowie den
Praxisteil des Pilotseminars entwickelt.
In die administrative Umsetzung der Pilotseminare war besonders in der Anfangsphase auch die KEM

Energiekur Baden (DI Gerfried Koch) eingebunden.

Das Projekt war in folgende Arbeitspakete und Milestones gegliedert:

Arbeitspaket 1 Marktforschung und Entwicklung eines zielgruppenspezifischen
1 Marketingkonzepts fiir die Pilotseminare
e Marz 17: Erstellung des Inhalts der Befragung in Abstim-
M 1.1: Fertigstellung des mung mit dem FV Fahrschulen in der WKO
Interviewleitfadens flir|e  Marz 17: online per Weblink durchgefiihrt
1.1 | Fahrlehrerlnnen e gewinschte Inhalte flr ein Pilotseminar eruiert
M 1.2: Beginn der Befra-|e Marz 17 (46 Fahrschulen, vorangemeldet)
1.2 | gungsphase
e Mai 17: Ergebnisse der Befragung an Befragungsverteiler
und die Projektfinanciers sowie Partner per E-Mail ge-
M 1.3: Abschluss der Be- schickt
1.3 | fragungsphase e Ergebnisse sieche dem Endbericht beiliegende Prasentation
e Mai/Juni 17: Ergebnisse liegen vor
M 1.4: Fertigstellung der|e geplante Theorie- und Praxisteile fir die Pilotseminare
1.4 | Ergebnisanalyse bestatigt
Arbeitspaket 2 Entwicklung des Schulungsformats und -programms sowie der
2 | Schulungsinhalte
e Marz 17: Erkenntnisse und Inhalte aus diversen Vorpro-
M 2.1: Fertigstellung der jekten (,Stromsparen bei der Post"™ bzw. ,E-Mobility in der
Analyse vorhandener Un- Fahrschule: Pilotprojekt zur Fahrschulausbildung auf
2.1 |terrichtsmaterialien Elektrofahrzeugen™)
M 2.2: Definition der zu|e Marz 17: umfangreicher Theorieinput und Praxisteil
erarbeitenden Unterrichts-|e Theorieinhalte des Schulungstages haben sich aus der
2.2 | materialien Befragung herauskristallisiert
Mai/Junil7: Ein-Tages-Seminar mit folgenden Inhalten defi-
niert:
e Theorie 1: Elektromobilitdt in Osterreich - Rahmenbedin-
gen
e Theorie 2: Technik E-Fahrzeuge und E-Ladeinfrastruktur
e Theorie 3: Lehrplananderungen fiir E-Fahrzeuge
e Theorie 4: EcoDriving mit E-Fahrzeugen (Modern Driving)
e Praxis 1: Fahrzeugtechnik (Motorraum, Cockpit: Hoch-
spannungsteile, Fahrbereitschaft herstellen, ...)
e Praxis 2: Fahrschulspezifische Ubungen - Fahrzeug ken-
nenlernen (Stangen pendeln, Klétze fahren)
e Praxis 3: Fahrt zur Ladestation (,Coaching-Methode",
Stromverbrauch notieren)
e Praxis 4: Fahrzeug laden (welcher Stecker, AC/DC, Ladel-
eistung, Reichweitenerhéhung)
M 2.3: Fertigstellung des|e Praxis 5: Ruckfahrt im ,EcoDriving-Modus®, Vorklimatisie-
Schulungsformats und rung einstellen, Verbrauch notieren
-programms  sowie  der|e Theorie 5: Nachmoderation (Vergleich der Praxisergebnis-
2.3 | Schulungsinhalte se, Rickschliisse daraus ziehen)
3 | Arbeitspaket 3 Durchfiihrung der Pilotseminare
M 3.1: Durchfiihrung des|e 6.-7.Juni 17: Erste Schulungstage in Baden
3.1 | ersten Seminars
3.2 | Durchfilhrung des achten |An folgenden Tagen haben Pilotseminare stattgefunden:




und letzten Seminars

Datum Ort Seminarrdum|. Anzahl TN

06.06.2017 Baden Hotel atthepark 14
07.06.2017 Baden Hotel atthepark 17
29.09.2017 Werfenweng | Travel Charme 14
30.10.2017 Baden Hotel atthepark 19
31.10.2017 Baden Hotel atthepark 19
23.11.2017 Werfenweng | Travel Charme 18
24.11.2017 Werfenweng | Travel Charme 18
11.01.2018 St. Polten Fahrschule Sauer 18
Summe 137

Alle Praxisstationen wurden vom Trainerteam (AEA, Mas-
tertrainer Arbeitskreis Modern Driving — EcoDriving) be-
treut

Arbeitspaket 4 Rollout-Konzept fiir KEMs

4.1

M 4.1: Finalisierung der
Schulungselemente

Nachscharfung des Schulungsprogramms im Laufe des
Projekts,

TN-Feedback zu den Seminaren positiv

Ablauf von Theorie- und Praxisteilen von den Teilnehme-
rInnen als ausgewogen und passend beurteilt

4.2

Rollout-Plan  fuir weitere
KEMs

Potenzial fir weitere Schulungstage eindeutig gegeben
Ubertragbarkeit der Seminare auf weitere KEMs gegeben
Interesse seitens FahrschullehrerInnen ungebrochen grof3
Verschrankung mit KEM (Baden) vorteilhaft fir Organisa-
tion

weitere Seminare: wenn KEMs E-Autos, Seminarrdume
und Catering stellen, kdnnten Seminare evtl. auch zu ei-
nem die Unkosten deckenden, fir die Zielgruppe leistba-
ren Preis, also ohne weitere Forderung, angeboten wer-
den. Dies bedingt aber auch eine Mindestteilnehmerln-
nenanzahl.

Weiterbildungen fir FahrlehrerInnen kdnnen in zusatzli-
chen KEMs angeboten werden bzw. gemeinsame Weiter-
schulungstermine mehrerer KEMs gemeinsam organisiert
werden

Prasentation des Train-the-Trainers-Schulungsangebots
bei den Treffen der Klima- und Energiemodellregionen
(,Anschub™)

Aus den erarbeiteten Seminarinhalten kénnen aber auch
ohne viel Adaptierungsbedarf Seminarangebote fir KEMs
(KEM-Managerlnnen, e5-VertreterInnen, Verwaltungsan-
gehorige, Stakeholder im Bereich nachhaltige Mobilitat,
etc.) generiert werden, die den Wissensbedarf im Bereich
E-Mobilitédt abdecken kénnten.

Arbeitspaket 5 Projektmanagement

5.1

M 5.1: Kick-off-Meeting

Marz 17

5.2

M 5.2: Abschlussmeeting

Marz 18

5.3

M 5.3: Endbericht

Liegt hiermit vor.




9. Zeitlinie des Projektablaufs

TRAIN THE TRAINERS m7 ma
W |Arbeitspaket i Seplamber Dezember |Hinner Felbruar
1 |Marktforschung und Entwicklung
eines xHelgruppenspezifischen
Parketingkonzepts fir die
Pil otseminare
2 [Entwicklung des Schulungsformats
und —programims sowie der
Schulungeinhalie

3 |Durchidhreng der Pilotseminare

4 |Rollout Konzept fir KEMs

5 |Projektmanzgement

ad M 5.3: Die Projektabwicklungsstelle hat einer Projektverldngerung bis 16.03.2018 schriftlich zugestimmt

10. Erfolgskontrolle

Die Osterreichische Energieagentur war auch fiir das Projektcontrolling verantwortlich. Dazu zahlten
die Erstellung eines Projektstrukturplans, die Verteilung von Aufgaben und Ressourcen, die Koordina-
tion der Projektpartnerinnen, das regelmaRiges Projektcontrolling zur Qualitatssicherung sowie die
Kommunikation mit dem Auftraggeber und der Férderstelle. Die Meilensteine und das Erfiillen der
Projektziele wurden gemalR Projektstrukturplan (siehe oben) kontrolliert. Zudem wurde natirlich
nach jedem abgehaltenen Seminar die Teilnehmerlnnenanzahl nachgezogen.

Die Osterreichische Energieagentur hat bei der Durchfiihrung des Projektes auf das Projektmanage-
ment-Tool V 3.2.07 von ,next project” zuriickgegriffen. In diesem Tool sind samtliche Projektma-
nagement- Erfordernisse enthalten, um ein inhaltliches und finanzielles Projektcontrolling auch fir
komplexe Projekte in hoher Qualitat durchzufihren.

11. Erfolgsfaktoren

Wichtig fur den Projekterfolg waren aus Sicht der Projektbetreiber die langfristige Vorbereitung und
Streuung der Idee in der Zielgruppe Fahrschulen und Fahrlehrerinnen. So wurde die Idee bereits
2016 bei der Fahrschultagung in Schladming vorgestellt.

Ein inhaltlich fundiertes, attraktives Seminarformat (Theorie und Praxis), basierend auf den Win-
schen der Zielgruppe, die mittels Befragung erhoben wurden, tragt sicher auch malRgeblich zum Pro-
jekterfolg bei. Hier konnte gezielt auf die Bediirfnisse und gewiinschten Inhalte der Teilnehmerinnen
eingegangen werden.

Weitere Erfolgsfaktoren stellen die gute Bewerbung der Pilotseminare durch den Fachverband Fahr-
schulen in der WKO dar als auch die Unterstiitzung durch die KEM Energiekur Baden und die Ge-
meinde Werfenweng.

Ebenso war die Auswahl der Vortragenden wichtig. Die Mastertrainer Spritsparen im Arbeitskreis
Modern Driving unterrichten als ,,Gleiche unter Gleichen” nach dem “Peer-Counseling“-Prinzip. Da-
mit ist eine sehr hohe Glaubwiirdigkeit gegeben. Die Osterreichische Energieagentur wiederum
konnte einen guten Uberblick und Einstieg zu Fragen der E-Mobilitidt im Rahmen ,eines gréReren
Ganzen“ (z.B. Sektorkopplung Energie und Mobilitat) bieten.



12. Herausforderungen und Stolpersteine - Losungen und Erfahrun-
gen

Die groRte administrative Herausforderung stellte anfangs die Organisation der fiir den Praxisteil der
Pilotseminare erforderlichen Elektroautos dar. Das ausgearbeitete Seminarkonzept ging von 18 (bis
max. 20) Teilnehmerlnnen je Seminartag aus, die den Praxisteil idealerweise je zu dritt in einem Fahr-
zeug absolvieren (mittels der sogenannten ,, Coaching-Methode”, wo jede/r Fahrlehrerin einmal die
Rolle des Ausfiihrenden, des Coachs sowie des Beobachtenden einnimmt). Somit wurden fir jeden
Seminartag sechs E-Autos benoétigt.
Dank der richtigen Kontakte (im Fall Baden des KEM-Managements) und gezielter Auswahl der Semi-
narortlichkeiten konnte die Fahrzeugbeschaffung aber sehr effizient abgewickelt werden.
Besonders wichtig war hier einerseits der Klima- und Energiereferent der Stadt Baden, DI Gerfried
Koch, der fir die Seminare in Niederosterreich der zentrale , Taroffner” u. a. zu lokalen Autohdusern
war, die dann auch das Gros der E-Fahrzeuge gestellt haben. Ebenfalls ein E-Auto bei samtlichen Se-
minartagen in Niederosterreich (4-mal in Baden, 1-mal in St. Polten) stellte die EVN. Bei den drei
Seminaren in Werfenweng hat Blirgermeister Peter Brandauer dafiir gesorgt, dass je sechs E-Pkw aus
der ortseigenen Elektroauto-Carsharing-Flotte fiir den Praxisteil zur Verfligung gestanden sind. Als
Back-up wiaren im Bedarfsfall teilweise auch noch E-Fahrzeuge teilnehmender bzw. ortsansassiger
Fahrschulen bereitgestellt worden.
Elektroautos unkompliziert und unentgeltlich zur Verfligung gestellt haben:

e Autohaus Czaker (Nissan), Autohaus Koinegg (Renault), Autohaus Bierbaum (BMW) und Au-

tohaus M. Berger (VW) flir Seminare in Baden

e EVN (fiir Seminare in Baden sowie St. P6lten)

e Gemeinde Werfenweng (Seminare in Werfenweng)
Weiters war beim Autohaus Vierthaler in Bischofshofen die entgeltfreie Nutzungsmaoglichkeit dessen
Ladestelle gegeben.
Mit Bedacht mussten auch geeignete Ortlichkeiten fiir die Seminare und fahrpraktischen Ubungen
gefunden werden (Platz fiir Ubungen, geeignete Routen mit Lademdglichkeiten, Ladestellen vor Ort,
Abstellmoglichkeiten fiir Seminarfahrzeuge vor Ort etc.).

13. Dissemination - Wirkung in der Offentlichkeit

e Bereits im Vorfeld des Projekts wurde die Idee im Rahmen des Fachverbands Fahrschulen und
dessen jahrlicher Fahrschultagung in Schladming verbreitet.

e Im E-Mail-Newsletter des Fachverbands Fahrschulen wurde die Seminarreihe bei fast jeder Aus-
gabe beworben (siehe Beispiele im Anhang). Der Newsletter geht an alle Fahrschulen in Oster-
reich sowie an einen weiteren Personenkreis von Interessierten (Fahrschulfachverlage, Landes-
verbande etc.), in Summe rd. 600 Abonnentinnen.

e Prasentation der Zwischenergebnisse des Projekts sowie der weiteren Seminartermine bei der
jahrlichen Fahrschultagung des FV Fahrschulen am 12. Oktober 2017 in Schladming (Zielpubli-
kum: rd. 300 Fahrschulinhaberinnen und Fahrlehrerinnen)

e Kurz-News zum Projekt im KEM-E-Mail-Newsletter November 2017 (siehe Anhang):
https://www.klimaundenergiemodellregionen.at/service/newsletter/newsletter-112017/kurz-
and-gut/

o RegelmaBige E-Mail-Statusberichte an Stakeholder und Partnerinnen: Diese wurden z.B. nach
abgeschlossenen Milestones verschickt, um die Stakeholder am Laufenden zu halten.
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e Prasentation bei der Tagung ,,e-mobil in Nieder6sterreich am 8. Marz 2018: Der Projektleiter
Willy Raimund wurde vom Veranstalter eingeladen, die Ergebnisse auf Niederdsterreichs wichtigs-
ter jahrlicher Fachveranstaltung zu E-Mobilitdt zu prasentieren. Link zur Prasentation: www.e-
mobil-noe.at/fachtagung

e Prasentation des Projekts im Tatigkeitsbericht 2017 des Klima- und Energiefonds (wird erstellt
von der WEKA Industrie Medien GmbH: relevante Infos sind nach einem Telefonat am 13. Marz
2018 an die Chefredaktion Corporate Publishing (Fr. Mag. Daniela Friedinger-Stefan) ergangen

e ORF ,konkret“: Seitens der Osterreichischen Energieagentur finden Gespriche unter Einbindung
der Geschéftsfiihrung und Offentlichkeitsarbeit des Klima- und Energiefonds statt, zum Projekt ei-
nen Fernsehbeitrag in der Sendung ,konkret” zu gestalten. Diese waren zum Berichtszeitpunkt
leider noch nicht abgeschlossen.

o Das Projekt und die Zwischenergebnisse wurden am 4. Juli 2017 AEA-intern (im Rahmen des so-
genannten ,,Monthly Infomation Meetings“) rund 40 Kolleginnen vorgestellt.

e Nach Projektende wird das Projekt auch noch im elektronischen klimaaktiv mobil Newsletter
(mehrere Tausend Rezipientelnnen) vorgestellt.

e FEine Prasentation des Projekts (und kiinftiger Seminarangebote) bei KEM-Vernetzungstreffen wird
von den Projektbetreibern ausdriicklich angeregt.

SchlieBlich konnten an acht Seminartagen 137 Fahrschulbetreiberlnnen und Fahrlehrerinnen ge-
schult werden. Damit ist die Juryauflage von mind. 120 Teilnehmerlnnen ganz klar erfallt.

14. Ergebnis /Ausblick

Mit den Pilotseminaren wurde bei fast 140 Fahrlehrerinnen der Grundstein gelegt, Elektromobilitat
auch im Fahrschulunterricht einflieBen zu lassen. SchlieBlich wird ja auf die Multiplikatorwirkung
dieser Gruppe hin zu Fiihrerscheinpriflingen abgezielt. Um einen langfristigen Effekt zu erzielen,
sollten idealerweise alle Fahrlehrerinnen in Osterreich das Seminar durchlaufen. Es werden auch
Uberlegungen angestellt (gemeinsam mit dem Fachverband der Fahrschulen), eine zertifizierte Schu-
lung anzubieten dhnlich jenem der/des ,zertifizierten klimaaktiv mobil Spritspartrainers”, die sinn-
vollerweise Teil der Pflichtausbildung von Fahrlehrerinnen wird.

Flr eventuelle weitere Seminare ist die Ansprache von KEMs hinsichtlich Unterstiitzung der Seminar-
organisation sicherlich ein gangbarer Weg. Ohne Finanzierung durch den Klima- und Energiefonds
(oder alternative/weitere Finanzierungsquellen) ist die Weiterfihrung der Seminare zu einem fir die
Zielgruppe erschwinglichen Preis aber nur moglich, wenn KEMs E-Autos, Seminarrdume und Catering
stellen sowie eine Mindestteilnehmerlinnenanzahl gegeben ist. Neben KEMs kommen dafiir eventuell
auch einzelne grofRe Fahrschulen, deren Landesverbdnde und ggf. andere Interessierte infrage.

Aus den erarbeiteten Seminarinhalten kdnnen aber auch ohne viel Adaptierungsbedarf Seminaran-
gebote fiir KEMs (KEM-Managerinnen, e5-Vertreterlnnen, Verwaltungsangehorige, Stakeholder im
Bereich nachhaltige Mobilitdt, etc.) generiert werden, die den Wissensbedarf im Bereich E-Mobilitat
abdecken kénnten.

Eine Vorstellungsmoglichkeit bei den KEM-Vernetzungstreffen bzw. auf der KEM-Website ware dazu
sicherlich hilfreich und wird seitens der Projektbetreibenden hiermit ausdriicklich angeregt.

Anhange

e Anhang 1: E-Mail-Newsletter des Fachverbands Fahrschulen
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® BMWi3 darf als Prufungsfahrzeug verwendet werden

® Fohr der vor

. fordert die Fahriehr kraftig

® Probezeitverlangerung ab 1. Juli 2017 durch 18. FSG-Novelle

® Ladungssicherung Int. Kongress am 14. und 15. September 2017

* Fahrschultagung 2017 in Schladming vom 12. - 14, Oktober 2017

® Wichtige Termine 2017

Klimafonds férdert die Fahrlehrer kr&ftlg

100 Fahrlehrer werden heuer 2u  Elektrorr n geschult,

h fand die Start in NO (Baden) Bereits etwa 40
F und ihr Exper tragen und
bei Praxis-Ubungen auf den neuesten Stand. Die Tellnahme an samtlichen

ist steuert 55.000 Euro zur
Ausbildung bei, 20.000 Euro kommen je zur Hilfte vom Land NO und dem
Fahrschulverband. Weitere Termine der Seminarreihe, die von der Energieagentur in
Zusammenarbeit mit dem Fachverband orgams:ert wird, loloen im Herbst. Geplan! sind
Veranstaltungen in Salzburg und . Die
Termine werden rechtzeitig bekanntgegeben. Nutzen Sie dle Geleqenhent su:h Iﬂ der
Elektromobilitat fortzubilden! Die Fahrschule ist die wichtigste Institution, um die Jugend
im Klimaschutz lauten, auch in

mit der
Osterreich ab 2030 nur mehr E-Autos zuzulassen.

mehr |
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Ing. Herbert
Wiedermann
Obmann

THEMENUBERSICHT

E-Mobilitatsschulung fiir Fahrlehrer und Inhaber am 28. Sept 2017
Workshop Ausbildung fir eMobility am 12. Septemnber 2017
Ladungssicherung mit Experten aus 16 Landern am 14. September
Zur Fahrschultagung 2017 in Schiadming anmelden am 12. Oktober!
Fahrschultagung 2017 - Das Programm mit Highlights!

Wichtige Termine 2017

E-Mobilitdtsschulung fiir Fahrlehrer und Inhaber am 28. Sept 2017

Vier geforderte Weiterbildungstermine fur das Lehrpersonal in den Fahrschulen bietet
der Fachverband der Fahrschulen in Kooperation mit dem Klimafond, der
Energieagentur und dem Land Niedergsterreich an. Der Wirkungsgrad eines E-Motors ist
dreimal besser als der eines Verbrennungsmotors. Der Energieverbrauch betragt nur ein
Drittel. E-Autos besitzen Vorteile bei Kurzstrecken (bis 3 km) ohne Verbrauchsnachteile
beim Kaltstart. Wshrend die Energie beim konventionellen Fahrzeug beim
Langsamerwerden (Bremsen) werloren ist, konnen E-Autos bis zu 40 Prozent
recuperieren (wiedergewinnen). Hinsichtlich Fahrweise gilt: Moderat beschleunigen beim
E-Auto. Zugig beschleunigen beim Verbrenner. Bereits 40 Fahrschulinhaber und
Fahrlehrer brachten ihr Expertenwissen im Frihjahr bei Theorievortragen und bei Praxis-
Ubungen mit E-Autos auf den neuesten Stand. Herbstschulungen finden am 28. und 29.
September 2017 in Werfenweng (Sbg) und am 30. und 31. Oktober 2017 in Baden (NO)
statt.

mehr lesen ...

e Anhang 2: E-Mail-Newsletter KEM November 2017

Home > Service » Newsletter » Newsletter 11/2017 » kurz&gut

kurz&gut

Doppelter Erfolg beim Salzburger Regionalitatspreis 2017

Der Regionalverband Salzburger Seenland, Tragerorganisation der KEM Salzburger Seenland, heimste beim Regionalitatspreis 2017 der Bezirksblatter Salzburg
gleich zwei Auszeichnungen ein. In der Kategorie Energie und Umweltschutz gewann das Repair Café Seenland. Im Rahmen der vor drei Jahren ins Leben
gerufenen Repair Cafés bringen ehrenamtliche Reparaturprofis unter anderem Elektrogerate, Fahrrader und Textilen wieder in Schuss - und das kostenlos. In
der Kategorie Grenzuberschreitende Initiativen wurde die Wanderausstellung ..Coole Kids far prima Klima” - ein Projekt in Kooperation mit dem Klimabundnis

sowie den Landkreisen Traunstein und Berchtesgadener Land -ausgezeichnet.

Train the Trainers bringt die E-Mobilitédt in die Fahrschule

85 Fahrschulunternehmerinnen und Fahrlehrerinnen wurden im Rahmen des Klimafonds-Leitprojekts Train the Trainers ausgebildet. Das vorlaufig letzte
Seminar am 24. November in Werfenweng ist bereits vollig ausgebucht. ,Die Fahrschulen sind der ideale Nahrboden, um das Thema E-Mobilitat in die Kopfe von
bis zu 90.000 Fahranfangerinnen zu bringen”, erklart Mitorganisator Willy Raimund von der Osterreichischen Energieagentur. ,Das groRe Interesse seitens der
Fahrschulen spricht sehr fur eine kinftige standardisierte Ausbildung beziehungsweise ein Zertifikat ,geprifter E-Mobilitatstrainer'. In diese Richtung sollte

eventuell ein Nachfolgeprojekt gehen.”

Separate Anhidnge (siehe Endbericht)

Anhang 1: Befragung/Fragebogen Fahrschulen
Anhang 2: Ergebnisse Befragung (ppt-Prdsentation)

Anhang 3: Agenda eines Schulungstages
Anhang 4: ppt-Prasentationen
Anhang 5: Praxis-Ubungsblatter

Anhang 6: TeilnehmerInnenliste Schulungstage

Anhang 7: Auswertung Praxis E-Mob
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